VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

AZ FLEX, s.r.o.
pre podnikatel’ov (d’alej len ,,VOP®)

1. UVODNE USTANOVENIA A DEFINICIE POJMOV

1.1. Tieto VOP spolocnosti AZ FLEX, s.r.o., ICO: 36422851, so sidlom: Strkova 968/10C, 010 09
Zilina - Bytéica, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, v odd. Sro, vo vl. &. 15429/L
(dalej len ,,Predavajici®) upravuji vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vznikajuce z
akejkol'vek kupnej zmluvy alebo ramcovej kupnej zmluvy uzatvorenej medzi Predavajicim a
kupujiicim — podnikatel'om (d’alej len ,,Kupujtci®), na zaklade ktorej sa Predavajuci zavazuje dodat’
Kupujicemu tovar a Kupujuci sa zavizuje zaplatit’ kiipnu cenu (d’alej len ,,Zmluva®).

1.2.  Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sucast’ kazdej Zmluvy uzatvorenej medzi Predavajucim a
Kupujucim. Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP.

1.3, Kupujtci odoslanim objednévky alebo podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze sa s tymito VOP v
celom rozsahu oboznamil, ich obsahu porozumel a bez vyhrad s nimi sthlasi.

1.4. Uplné znenie VOP je kdispozicii vsidle a na webovych strankach (www.azflex.sk)
Predavajuceho.

II. UZAVRETIE KUPNEJ ZMLUVY A KUPNA CENA

2.1.  Kazdy Kupujici mad moznost oboznamit' sa sobchodnou cinnostou Predavajiiceho na
internetovej stranke www.azflex.sk.

2.2.  Kupujuci vpripade zaujmu o kipu tovaru zportfolia Predavajuceho pisomne, ustne
(telefonicky/osobne) alebo prostrednictvom e-mailu poziada Predavajiceho o zaslanie cenovej ponuky
tovaru, o ktory ma zaujem. Kupujuci je opravneny na zaklade cenovej ponuky s uvedenim mozného
terminu dodania pisomne uskuto¢nit’ objednavku tovaru v lehote urcenej v cenovej ponuke.
Predavajuci najneskdr do 15 dni od obdrzania objednavky zasle Kupujucemu pisomné potvrdenie
(konfirmaciu) objednavky alebo objednavku Kupujuceho odmietne. Pisomnym potvrdenim
(konfirmaciou) objednavky sa povazuje Zmluva za uzavretd. Sucastou potvrdenia (konfirmécie)
objednavky je aj sposob, miesto a lehota dodania tovaru.

2.3.  V pripade, ak Kupujlci jednostranne zrusi uz potvrdent objednavku (storno), je povinny
zaplatit' Predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 50 % z celkovej ceny objednaného tovaru,
minimalne vSak 100,- EUR, ¢im nie je dotknuty narok Predavajuceho na nahradu skody presahujucej
sumu zmluvnej pokuty.

2.4.  Nalezitosti objednavky

2.4.1. Identifikacia Kupujiiceho — presny nazov firmy, adresa vratane PSC, ICO, DIC, IC
DPH, meno osoby zodpovednej za objednavku, telefonne Cislo, e-mailova adresa.

2.4.2. Uréenie miesta dodania — presna adresa dodania vratane PSC.

2.4.3. Navrh lehoty dodania

2.4.4. Identifikacia osoby (pripadne viac osdb) zodpovednej za prevzatie tovaru a telefonne
spojenie. Tato osoba zodpoveda za vykladku a fyzické prevzatie tovaru na mieste
dodania. T4to osoba je povinnd preukazat’ svoju totoznost’ a potvrdit’ prevzatie tovaru
na dodacom liste, pripadne na niom uvedie vyhrady. V pripade, ze nebude tato osoba
pritomna alebo ochotna splnit’ svoje povinnosti alebo Kupujici nepoveri int osobu, je
Predavajtci opravneny odmietnut’ odovzdat Kupujucemu tovar, ako aj opravneny

Strana 1z 5


http://www.azflex.sk/

uctovat zmluvnll pokutu za omesSkanie s vykladkou, stratu Casu, pripadne dalSie
vzniknuté néklady a Skodu, ktord tymto Predavajucemu vznikne.

2.4.5. Oznacenie objednané¢ho tovaru — nazov, rozmer, hriibka, mnozstvo audaj o tovare,
ktory je mozno dolozit, pre optimalne vyuzitie dopravného prostriedku.

2.4.6. Sposob dopravy — kamion, dodavka, vytazovacia sluzba, poStova prepravna sluzba,
vlastny odber.

2.5.  Vyska ktpnej ceny vyplyva z aktualneho cennika, ktory je v aktudlnom zneni k dispozicii na
internetovych strankach Predavajiceho (d’alej len ,,Cennik®). Vykonanim objednavky podla ¢l. II.
bodu 2.2 tychto VOP Kupujuci akceptuje cenu za tovar podla cenovej ponuky zaslanej Predavajucim
podla ¢l. II. bodu 2.2 tychto VOP a tuto sa zavdzuje Predavajicemu zaplatit’, a to na zaklade faktary
vystavenej Predavajiicim v lehote 14 dni od jej vystavenia. Faktira je zaplatena diiom pripisania celej
fakturovane;j ¢iastky na ucet Predavajticeho. K cene sa pripoc¢itava DPH podl'a platnych predpisov.

2.6.  Nedostatky faktiry ako danového dokladu ani vratenie faktiry spdt Predavajicemu nema
vplyv na povinnost’ Kupujuceho zaplatit’ kiipnu cenu, pokial’ je z faktiury zrejma Specifikacia tovaru,
jeho cena a identifikacia Kupujuceho.

2.7.  Predavajaci je opravneny podmienit dodanie tovaru thradou zalohovej platby az do vysky
100 % kuapnej ceny. Ak Kupujici tovar nésledne neprevezme, tato zaloha sa v plnom rozsahu
zapocitava na thradu zmluvnej pokuty podl'a bodu 3.7. tychto VOP.

2.8. Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, ku kiipnej cene budu pripocitané naklady na
balenie tovaru, naklady na vyloZenie tovaru zo skladu Predavajiceho a ak sa tovar bude prepravovat,
tak aj naklady na prepravu tovaru Kupujicemu alebo na nim urcené miesto, vratane nakladov
suvisiacich so zdrzanim sa dopravného prostriedku pri vykladke tovaru, pokial’ nie je v Zmluve alebo
v tychto VOP uvedené inak.

2.9.  V pripade omeskania Kupujuceho s uhradou kupnej ceny na zdklade vystavenej faktiry, je
Kupujtaci povinny Predavajicemu zaplatit' troky z omeskania vo vyske 0,5% za kazdy den
omeSkania z dlZnej fakturovanej kipnej ceny.

2.10. Vzhladom na charakter materialu si Predévajici vyhradzuje pravo na tpravu ceny v pripade
podstatnej zmeny vstupnych nakladov v obdobi medzi potvrdenim objednavky a dodanim, o ¢om bude
Kupujaceho bezodkladne informovat’.

2.11. Kupujiuci nie je opravneny jednostranne zapocitat akékol'vek svoje pohladavky wvoci
Predavajacemu, pokial’ ich Predavajici vyslovne pisomne neuznal.

2.12. Predavajuci je opravneny jednostranne zapocitat’ akékol'vek svoje naroky a pohladavky voci
Kupujicemu (vratane nesplatnych), proti akymkol'vek pohladavkam Kupujuceho voci
Predavajucemu.

2.13. Uzatvaranie kuapnej zmluvy prostrednictvom elektronickej stranky elektronického obchodu
Predavajiceho www.azflex.sk sa riadi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami pre elektronicky
obchod Predavajuceho.

III. DODACIE PODMIENKY A PRECHOD NEBEZPECENSTVA

3.1. Termin dodania sa stdva zaviznym az jeho potvrdenim v potvrdeni (konfirmacii)
objednavky. Predavajuci doda tovar v termine ur¢enom v potvrdeni (konfirmacii) objednavky. Pri
kombinovanej dodavke uréuje termin polozka s najdlhiou dodacou lehotou. Standardne je doprava
realizovana kamiénom (20-30 m?). V pripade poziadavky dodania men§im vozidlom mozZe byt termin
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dodania dlhsi nez obvykly abudi Uétované zvysSené naklady, ktoré budi uvedené v potvrdeni
(konfirmacii) objednavky.

3.2.  Dodanie tovaru je uskuto¢nené jeho odovzdanim prvému dopravcovi, ak je dohodnuty dovoz
tovaru. Kupujuci nie je opravneny dodavku tovaru odmietnut’ a je povinny zabezpecit vhodné
podmienky na prijazd vozidla a persondl na zlozenie tovaru. Inak je miestom dodania sklad
Predavajiceho, z ktorého je Kupujlci opravneny si tovar prevziat’ v dohodnutom dodacom termine,
a to pocas otvaracich hodin platnych u Predavajuceho.

3.3.  Vykladku zabezpecuje Kupujici na vlastné naklady. V pripade, ak Kupujici nezabezpeci
vykladku tovaru do 30 minat od pristavenia vozidla, je povinny zaplatit Predavajucemu stojné vo
vySke 5,- EUR za kaZdych aj zacatych 15 mintt omeskania.

3.4.  Dodanie tovaru je potvrdené vystavenim Dodacieho listu, z ktorého vyplyva druh a mnozstvo
dodaného tovaru a vyska dohodnutej kupnej ceny.

3.5.  Nebezpecenstvo §kody na tovare prechadza na Kupujuceho okamihom prevzatia tovaru alebo
okamihom jeho odovzdania prvému dopravcovi na prepravu. NebezpeCenstvo $kody na tovare
prechadza na Kupujuceho uvedenym momentom tiez v pripade, ak Kupujici zmari prevzatie tovaru.

3.6. Ak sa Kupujuci dostane do omeskania s prevzatim tovaru, Predavajuci je opravneny
uctovat’ skladné vo vyske 5 % z kipnej ceny za kazdych zacatych 14 dni omeskania.

3.7. 'V pripade, ak omeskanie Kupujiceho s prevzatim tovaru presiahne 30 kalendarnych dni,
Predavajuci je opravneny od Zmluvy odstupit’ a uplatnit’ si vo¢i Kupujicemu zmluvna pokutu vo
vyske 80 % kipnej ceny tovaru. Preddvajici je v takom pripade oprdvneny s tovarom vol'ne nakladat’
(vratane predaja tretej osobe alebo zoSrotovania na naklady Kupujuceho).

3.8. Ak je Kupujuci v omeskani s akoukol'vek platbou, Predavajiici je opravneny pozastavit’
vSetky d’alSie dodavky tovaru (aj z inych potvrdenych objednavok) bez toho, aby sa sam dostal do
omeskania.

3.9. Vpypripade, ze Kupujuci je vomeskani splatenim alebo v pripade, Ze pohladavka
Predavajuceho presiahne vysku uverového ramca, ktory Predavajici Kupujucemu na zaklade zvlastnej
dohody poskytol, je Predavajici opravneny pozadovat za d’alSie dodavky tovaru platbu vopred.

IV. VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

4.1. Tovar zostava vo vyluénom vlastnictve Predavajuceho az do tiplného zaplatenia kiupnej
ceny vratane vSetkych suvisiacich poplatkov, sankcii a prislusenstva.

4.2. Do doby nadobudnutia vlastnickeho prava nesmie Kupujtci tovar scudzit, zalozit', zatazit

pravami tretich osob ani s nim inak nakladat’ sposobom, ktory by mohol ohrozit’ vlastnictvo
Predavajuceho, bez predchadzajiuceho pisomného stithlasu Predavajiaceho.

V. ZARUKA ZA AKOST A ZODPOVEDNOST ZA SKODU

5.1.  Kupujtci je povinny vykonat prehliadku tovaru s nélezitou starostlivostou ihned’ pri jeho
prevzati.
5.2.  Zjavné vady a mnozstevné rozdiely musia byt reklamované ihned’ pri prevzati a zaznamenané

v dodacom liste, inak naroky Kupujuceho z tychto vad tovaru zanikaju.
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5.3.  Skryté vady musia byt reklamované bez zbytocného odkladu po ich zisteni, najneskdr vSak do
7 kalendarnych dni odo diia ich zistenia, inak naroky Kupujuceho z tychto vad tovaru zanikaju.

5.4.  Zarucna doba je 24 mesiacov a zacina plynit’ odo dia dodania tovaru Kupujicemu, pricom
plati len pri dodrzani montaznych postupov, skladovacich podmienok a odporucani vyrobcu.

5.5.  Akakol'vek reklamacia vad tovaru anaroky znich vyplyvajuce, okrem odmietnutia celej
dodavky tovaru ihned pri jej dodani z dévodu viditelnych vad tovaru, nemaju vplyv na povinnost’
Kupujuceho zaplatit’ celti cenu tovaru s DPH. Pokial’ sa strany pisomne nedohodnt inak, je Kupujuci
povinny zaplatit’ cenu s DPH celej dodavky, a to aj v pripade reklamacie.

5.6.  Pokial' Predavajici uzna Kupujicemu naroky zvadného plnenia, vymeni vadny tovar za
bezvadny alebo nahradi naklady na odstranenie vad reklamovaného tovaru. Pravo vyberu z uvedenych
moznosti prinalezi vyluéne Predavajicemu. Predavajiici nezodpoveda za naklady, ktoré vzniknu
Kupujicemu v ramci konania o posudzovani a vybavovani zodpovednosti za vady.

5.7.  Kupujlci je povinny poskytnit’ Predavajicemu potrebni siéinnost’ pri odstranovani vad
tovaru, najmi je povinny umoznit' Predavajucemu pristup k tovaru pokial’ uz bol tovar zabudovany,
zabezpelit' Predavajucemu potrebny priestor na odstrdnenie vad a pod.. V pripade, Ze Kupujuci
neposkytne Preddvajicemu potrebni sucinnost, Predavajuci nezodpovedd za Skody, ktoré
Kupujucemu vzniknu v dosledku neodstranenia vad. V pripade, ak Kupujici neposkytne
Predavajicemu sucinnost potrebnu pre odstranenie vad, povazuje sa povinnost Predavajiiceho
odstranit’ vady za splnent, uplynutim treticho dia od dorucenia vyzvy Predavajuceho Kupujucemu na
poskytnutie suéinnosti, ak Kupujuci neposkytne sucinnost’ Preddvajucemu ani v tejto lehote. Po
uplynuti lehoty podl'a tohto bodu VOP nie je Predavajuci povinny vady odstranit’ a rovnako Kupujtci
nie je opravneny domahat’ sa ndhrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal Kupujtci odstranit’ u
inej osoby.

5.8.  Tovar dodévany Predavajucim je certifikovany pre predaj v Slovenskej republike. Predavajuci
neprebera ziadnu zodpovednost’ za sulad s pravidlami alebo normami vztahujucimi sa k predaju alebo
pouzitiu tovaru dodavaného Predavajucim mimo SR.

5.9.  Zodpovednost Predavajuceho za aktikol'vek $kodu spdsobenti v stvislosti so Zmluvou je
limitovana do vysky kupnej ceny dodaného tovaru. Predavajuci v ziadnom pripade nezodpoveda za
usly zisk, nepriame alebo nasledné skody.

VI. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

6.1.  Vpripade, Ze je Kupujtici v omesSkani so zaplatenim kupnej ceny za tovar alebo stivisiacich
platieb a svoje peniazné zaviazky nesplni ani v dostatocnej primeranej lehote uréenej Predavajicim, je
Predavajuci opravneny od kupnej zmluvy odstupit. Kupujici je v pripade odstipenia od kupnej
zmluvy zo strany Predavajuceho povinny vratit' dodany tovar a nahradit’ Predavajiicemu $kodu, ktora
mu vznikla v stvislosti s odstipenim od zmluvy.

6.2.  Okamihom dorucenia odstupenia Kupujucemu, je Predavajiici opravneny prevziat’ akykol'vek
nim dodany a nezaplateny tovar spit’ do svojej dispozicie a vol'ne s nim nakladat’, a to bez ohl'adu na
to, kde sa takyto tovar nachadza, ibaze by Kupujici Predavajucemu hodnovernym listinnym doékazom
preukazal, Ze nie je vlastnikom tovaru.

6.3.  Zanikom zmluvy v$ak nie su dotknuté prava Predavajiceho na zmluvn pokutu, nahradu
Skody ako ani iné prava, ktoré vzhl'adom k svojej povahe maju trvat’ i po ukonceni zmluvy.
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VII. PREVOD PRAV

7.1.  Predavajici je opravneny previest svoje prava a pohladavky vyplyvajuce z dodavky
akéhokol'vek tovaru podla tychto VOP na akukol'vek tretiu osobu.

VIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1.  Pripadnd neplatnost niektorého ustanovenia VOP nemé vplyv na platnost’ ostatnych
dojednani.

8.2.  Vsetky pravne vztahy vyplyvajice z tychto VOP alebo Zmluvy sa spravuju pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

8.3.  Zmluvné strany sa dohodli, ze za pisomnu formu pravnych ukonov sa povazuje so vSetkymi
pravnymi ucinkami s tym spojenymi aj e-mailova sprava zaslana jednou zmluvou stranou druhej
zmluvnej strane s jasne a zrozumitelne formulovanym obsahom v sulade stymito VOP, ato pri
uzatvarani Zmluvy.

8.4.  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze vysky zmluvnych pokut, ak st medzi nimi dohodnuté, povazuju
za obvyklé a primerané povahe nimi zabezpecovanych povinnosti. Uplatnenim ndroku na zmluvna
pokutu a jej zaplatenim nie je dotknuty narok na splnenie zabezpeCovanej povinnosti, ani narok na
nahradu $kody a prislusenstva (napr. irokov z omeskania).

8.5.  Osoba, podpisujuca Zmluvu za Kupujuceho alebo realizujica objednavku prostrednictvom e-
mailu, Predavajucemu vyhlasuje, Ze je opravnena Kupujuceho bez obmedzenia zastupovat’ a konat
v mene Kupujuceho. Zmluvné strany si vyslovne dohodli nevyvratiteln pravnu fikciu, ze akykol'vek
ukon, vykonany osobou zamestnanou u Kupujuceho, vystupujicou v mene Kupujiceho alebo
zdrziavajucou sa v prevadzke alebo sidle Kupujliceho sa povazuje za tkon vykonany osobou, ktora je
opravnenda bez obmedzenia konat v mene Kupujiceho a tohto bez obmedzenia zavizovat, ato
minimalne v rovnakom rozsahu, aky je v prislusnom pravnom predpise uvedeny ako rozsah prokury.

8.6.  Narozhodovanie sporov je prislusny vSeobecny sud Predavajuceho v Slovenskej republike.

8.7.  Akékol'vek zmeny, ¢i doplnky VOP moZno vykonat’ iba formou pisomnych dodatkov,
ktoré Predavajuci zverejni spolo¢ne s povodnymi VOP ako ich doplnené znenie s novym
datumom tucinnosti (d’alej len ,,Uplné znenie VOP), a to spdsobom umoZiiujiicim neobmedzeny
pristup k Uplnému zneniu VOP Kupujiicemu. V pripade uzavretia Kiipnej zmluvy za u¢innosti
povodnych VOP sa vztahy vyplyvajuce z tejto Kipnej zmluvy budu riadit’® ustanoveniami
Uplného znenia VOP.

8.8.  Vsetky informécie o zmluvnej strane, sktorymi sa oboznami druhd zmluvna strana pri
uzavierani Zmlav a v ramci ich plnenia a plnenia VOP alebo v suvislosti s nimi, budil povazované za
doverné (d’alej len ,,.Doverné informacie™). Zmluvné strany sa zavizuji zachovat o Ddvernych
informaciach mlc¢anlivost’ s vynimkou predchadzajuceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany,
ziadnu z tychto Dovernych informacii nijako nezneuzit, nevyuzit, nespristupnit’ a ani neumoznit’ ich
spristupnenie tretim osobam. Tento zavdzok zmluvnych stran trva aj po ukonceni plneni vzajomnych
povinnosti vyplyvajucich z VOP a Zmluvy z akéhokol'vek dovodu. Povinnost’ zachovat’ ml¢anlivost’
nie je porusena poskytnutim Doévernych informacii v nevyhnutnej miere potrebnej pre plnenie
zaviazkov zmluvnej strany vyplyvajacich z VOP a Zmluvy zamestnancom, ¢lenom organov, poradcom
a zastupcom zmluvnych stran.

8.9.  Tieto VOP nadobudaju platnost’ a u¢innost’ diiom 01.06.2026.

V Ziline, dita 01.06.2026
Ing. Robert Kovacik - konatel
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